
 

 

 

 

ATHLETE SAFEGUARDING — REPORT A CONCERN 
 

ЗАЩИТА СПОРТСМЕНОВ — СООБЩИТЬ О ПРОБЛЕМЕ 

 

24/7 Hotline / Горячая линия: safeguardingkazskatingunion@gmail.com 

 

What is safeguarding? 
• Preventing abuse and harassment (sexual, 
physical, psychological, online, neglect). 
• Clear procedures to report and respond. 
• Respectful and safe training/competition 
environment. 
 
 
 
 
How to report? 
• Email the hotline (confidential). 
• Include who/what/when/where; attach 
screenshots if online. 
• You will receive confirmation within 24 hours 
and an initial response within 72 hours. 

Что такое safeguarding? 
• Профилактика абьюза и домогательств 
(сексуальных, физических, психологических, 
онлайн, пренебрежение). 
• Понятные процедуры сообщения и 
реагирования. 
• Безопасная и уважительная среда 
тренировок и стартов. 
 
 
Как сообщить? 
• Напишите на e-mail горячей линии 
(конфиденциально). 
• Укажите кто/что/когда/где; приложите 
скриншоты при онлайн-случаях. 
• Подтверждение в течение 24 часов, 
первичный ответ — в течение 72 часов. 

 

Responsible / Ответственный: Safeguarding Lead — Olzhas Besbaev / Бесбаев Олжас 

 

This hotline follows the Kazakhstan Skating Union Safeguarding Policy. / Горячая линия действует по 

Политике по защите спортсменов КСК. 


